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Introdução 

Em 2024, as empresas ainda enfrentam 
um ambiente dinâmico e desafiador. Com 
incertezas econômicas e crescentes 
demandas do mercado, as empresas estão 
ainda mais focadas em aumentar a eficiência, 
impulsionar a inovação e obter maior valor dos 
investimentos em tecnologia.  

No ano passado, houve rápida adoção da 
tecnologia de nuvem, com crescente ênfase 
em IA, ambientes multinuvem e implantações 
de nuvem híbrida, e foco renovado em Serviços 
Gerenciados. 

Essas tendências refletem uma mudança ampla 
para soluções tecnológicas mais inteligentes, 
seguras e sustentáveis. Os fornecedores 
precisam ajudar os clientes a se manterem 
atualizados sobre esses desenvolvimentos e 
integrá-los estrategicamente ao cenário de TI. 

Nesse contexto, a Oracle consolidou sua 
posição como uma força líder no ecossistema 
de nuvem, com o aprimoramento de aplicativos 
de nuvem e uma posição diferenciada no 
espaço de infraestrutura de nuvem, ainda mais 

com opções de nuvem híbrida, em comparação 
com outros fornecedores de plataforma de 
nuvem (hiperescaladores).  

O foco da Oracle em parcerias tecnológicas 
com a Microsoft, Google Cloud e Nvidia 
ajudou a facilitar a migração, modernização e 
gerenciamento de aplicativos de consumidores 
conjuntos baseados em Oracle na nuvem. 

Uma gama abrangente de soluções inovadoras 
oferecidas por parceiros e fornecedores é 
crucial para permitir que os consumidores 
atinjam metas de transformação de negócios 
por meio de soluções avançadas da Oracle.  

Portanto, é crucial que fornecedores continuem 
a investir, evoluir e inovar para aproveitar o 
potencial dos avanços tecnológicos da Oracle 
e alinhar soluções com objetivos de negócios 
específicos de clientes corporativos e desafios 
exclusivos da transformação digital. 
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Oracle Cloud and Technology Ecosystem 2024: Deep View 

Quadrantes Áreas de foco Portfólio da Oracle
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Soluções e Capacidades OCI
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Pesquisa de Quadrantes

Definição

O estudo ISG Provider Lens™ sobre Oracle 
Cloud and Technology Ecosystem 2024 oferece 
o seguinte para tomadores de decisão de 
negócios e TI: 

• Transparência sobre os pontos fortes 
e fracos dos fornecedores de serviço 
relevantes. 

• Um posicionamento diferenciado de 
fornecedores por segmentos com base 
em seus pontos fortes competitivos e 
atratividade de portfólio. 

• Foco em diferentes mercados, incluindo 
EUA, Europa, Brasil e Ásia-Pacífico (APAC). 

Nosso estudo serve como uma importante base 
de tomada de decisão para posicionamento, 
relacionamentos-chave e considerações de 
estratégia de vendas. Consultores e clientes 
corporativos do ISG usam informações desses 
relatórios para avaliar seus relacionamentos 
com fabricantes atuais e relacionamentos 
em potencial. 

Soluções e Capacidades OCI 

Serviços Gerenciados 

Serviços de Implementação 
e Integração

Serviços de Consultoria 
e Assessoria

Simplified Illustration Source: ISG 2024

O estudo Oracle 
Cloud and 
Technology 
Ecosystem 2024 
avalia a maturidade 
do serviço e a 
competência 
técnica dos 
parceiros da 
Oracle com melhor 
desempenho. 
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Definição

Este quadrante avalia fornecedores Oracle 
que ajudam organizações a adotar e otimizar 
soluções Oracle para aumentar a eficiência, 
flexibilidade e escalabilidade dos negócios, 
adotando melhores práticas para maximizar 
o valor dos investimentos atuais e futuros 
nessas soluções. Isso promove a adoção do 
conjunto de soluções da Oracle, reduzir riscos 
e melhorar a agilidade comercial. Serviços 
de consultoria e assessoria são contratados 
para avaliar a maturidade, melhorar e manter 
os investimentos em soluções Oracle, reduzir 
riscos com opções de nuvem, criar estrutura 
para situações futuras, conduzir avaliações de 
segurança e definir processos de governança.  

Os fornecedores oferecem serviços de 
transformação para ajudar os clientes a usarem 
o Oracle Stack, incluindo planejamento de 
projetos, design de soluções, modelagem 
de processos comerciais e treinamento. 
Devem entender profundamente os cenários 
tecnológicos e de negócios dos clientes e 
oferecer estruturas, ferramentas e aceleradores 
para garantir transformações seguras e em 
conformidade.  

Serviços de Consultoria e Assessoria

Critérios de Qualificação:  

1. Orientação estratégica com 
melhores práticas: Utiliza modelos 
de avaliação de referência, 
estratégia, roteiros e estruturas 

2. Recomendações de estratégia 
de TI personalizadas: Oferece 
recomendações alinhadas com a 
estratégia de TI, análises técnicas, 
ferramentas de benchmark e 
modelos 

3. Especialização no setor: 
Demonstra conhecimento do setor 
e práticas específicas do domínio 

4. Domínio do ecossistema Oracle: 
Apresenta conhecimento 
profundo do conjunto de soluções 
da Oracle e funcionalidades, 
processos, fluxos de trabalho, 
ferramentas e plataformas 

relacionadas, juntamente com a 
experiência do setor 

5. Consultoria abrangente em 
nuvem: Utiliza o Oracle Cloud 
Services Framework, oferecendo 
avaliação de estratégia para 
nuvem, avaliação de prontidão 
e serviços de consultoria de 
arquitetura 

6. Experiência do cliente 
diferenciada por meio de 
consultoria estratégica: Possui 
especialização em processos 
funcionais, conhecimento 
contextual do cliente e 
consultoria estratégica para 
oferecer experiência do cliente 
diferenciada  

7. Transformação por meio da 
gestão de mudanças: Oferece 
suporte ao ciclo de vida do 
gerenciamento de mudanças 
para promover a transformação 
por meio de pessoas, processos, 
tecnologias e iniciativas 
estratégicas 

8. Fortalecimento da adoção da OCI: 
Fornece treinamento e suporte 
para ajudar organizações a adotar 
efetivamente a Oracle Cloud 
Infrastructure (OCI) 
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Definição

Este quadrante avalia fornecedores de serviços 
especializados na implementação e integração 
de soluções Oracle. Também examina a 
capacidade dos fornecedores de desenvolver 
aceleradores e componentes que auxiliem em 
implementações eficazes.  

As capacidades de implementação dos 
fornecedores abrangem a concepção de 
todo o plano de implementação, a criação 
de estratégias de migração de dados, a 
modernização de processos, a implantação 
de soluções no local ou na nuvem (híbrida 
e multinuvem), a garantia da segurança dos 
dados e o desenvolvimento de protocolos 
de governança.  

Os fornecedores devem demonstrar a 
capacidade de integrar a tecnologia Oracle 
com sistemas de TI existentes - aplicativos 
personalizados e soluções de terceiros, como 
ERP, CX, HCM e plataformas de colaboração. 
O escopo deste estudo considera que, na 
maioria dos casos, os clientes podem ter 
implantado vários produtos do portfólio Oracle, 
que precisam coexistir e se complementar.  

Serviços de Implementação e Integração

Critérios de Qualificação:  

1. Uso de soluções e modelos 
predefinidos e especialização: 
Experiência no uso de soluções 
e aceleradores desenvolvidos 
previamente para a correta 
implantação do conjunto de 
soluções da Oracle 

2. Serviços de integração e 
migração: Competências em 
desenvolvimento e migração 
de aplicativos, migração e 
modernização de banco de dados, 
migração de dados e de carga 
de trabalho, bem como serviços 
de teste em todo o conjunto de 
soluções da Oracle 

3. Capacidades de manutenção 
e suporte: Proficiência 
em instalações, upgrades, 

gerenciamento de lançamento 
de novos recursos/módulos, 
migração, patches e 
gerenciamento do ciclo de vida 

4. Velocidade de implantação: 
Capacidade de desenvolver 
soluções rapidamente com base 
na arquitetura de referência 
e implantar novos módulos e 
aprimoramentos  

5. Tecnologias capacitadoras: 
Especialização no uso de APIs, 
automação, ciência de dados e IA e 
ML para conduzir implementações 
e integrações com os principais 
hiperescaladores 
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Definição

Este quadrante analisa fornecedores de 
serviços especializados que oferecem serviços 
gerenciados e prontos para uso (com base em 
estruturas Agile, DevOps e ITIL), abrangendo 
todo o portfólio da Oracle. O estudo se 
concentra em fornecedores que facilitam 
a operação eficaz dos negócios de clientes 
empresariais, abrangendo personalizações 
e configurações. 

Os MSPs devem oferecer suporte a modelos 
de entrega de serviços no local, fora do local 
ou híbridos, bem como oferecer programas de 
treinamento abrangentes para soluções Oracle.  
Além disso, devem ter parcerias confiáveis 
com fornecedores de tecnologia e de software 
terceirizados, abrangendo uma ampla gama do 
portfólio de soluções da Oracle. 

Os MSPs também devem ter experiência no 
gerenciamento de ambientes complexos 
de clientes multinuvem. Eles devem ser 
capazes de atender aos principais requisitos 
de negócios dos clientes, aproveitando sua 
experiência em criar, implementar e aprimorar 
soluções personalizadas. 

Serviços Gerenciados

Critérios de Qualificação:  

1. Suporte ao conjunto de soluções 
da Oracle: Especialista em 
gerenciamento de configurações, 
administrações e relatórios 
de gerenciamento de dados, 
segurança e aplicativos 

2. Gerenciamento de alterações 
e liberações: Especialista em 
gerenciamento de processos de 
mudança e liberação da Oracle, 
redução de erros, automatização 
de tarefas e otimização de 
funções  

3. Gestão de infraestrutura: 
Experiência em provisionamento 
e configuração de recursos OCI 
(VMs, armazenamento e rede), 
monitoramento de desempenho, 
planejamento de capacidade, 

dimensionamento e garantia 
de recuperação de desastres e 
continuidade de negócios 

4. Manutenção de aplicativos: 
Experiência no suporte de 
manutenção para soluções 
Oracle, desenvolvimento de 
soluções técnicas e manutenção 
de um ambiente sem falhas 

5. Suporte a banco de dados: 
Experiência em administrar, 
atualizar, aplicar patches e 
otimizar bancos de dados Oracle, 
garantindo alta disponibilidade e 
implementando planos de DR 

6. Otimização de custos: 
Experiência em análise de custos, 
dimensionamento correto de 
recursos e identificação de 
oportunidades de economia 
de custos 
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Definição

Este quadrante avalia as capacidades 
dos fornecedores na modernização de 
TI, otimização de operações em nuvem e 
facilitação da transformação digital por meio 
de ofertas de OCI. 

Esses fornecedores se destacam pela 
experiência em OCI IaaS e PaaS, com 
capacidades comprovadas em criar e gerenciar 
ambientes complexos e específicos do setor.  

Eles serão avaliados em suas abordagens 
de migração para a nuvem, incluindo 
configurações híbridas e de multinuvem, 
integração de sistemas e conformidade com 
padrões de segurança e governança. 

Também são avaliadas capacidades em gestão 
de dados OCI, análise, desenvolvimento de 
aplicativos nativos da nuvem e soluções 
personalizadas do setor. 

Os fornecedores aproveitam a automação, IA, 
ML e DevSecOps para melhorar a eficiência 
e as experiências na nuvem. Suas referências 
mostram implementações bem-sucedidas 
de OCI com foco na melhoria contínua para 
resultados comerciais tangíveis. 

Soluções e Capacidades OCI

Critérios de Qualificação:  

1. Domínio da arquitetura OCI: 
Experiência em arquitetura, 
implantação e gerenciamento de 
OCI em serviços de infraestrutura 
e plataforma 

2. Estratégia para migrações para a 
nuvem: Experiência comprovada 
em estratégias de migração para 
a nuvem, incluindo implantações 
multinuvem e de nuvem híbrida 

3. Integração perfeita: Capacidade 
de integrar OCI com sistemas 
empresariais e soluções de 
terceiros 

4. Insights baseados em dados: 
Proficiência na utilização dos 
serviços de gerenciamento de 
dados da OCI para gerar insights 
baseados em dados e inteligência 
de negócios 

5. Garantia de segurança e 
conformidade: Experiência em 
garantir segurança, governança e 
conformidade em ambientes OCI 

6. Inovação com OCI: Capacidade 
de criar, desenvolver e implantar 
aplicativos nativos da nuvem 
usando microsserviços, 
Kubernetes e ofertas de 
computação sem servidor da OCI 

7. Soluções específicas do setor: 
Capacidade de oferecer soluções 
OCI personalizadas para atender 
às necessidades específicas do 
setor 

8. Otimização inteligente: Uso de 
ferramentas de automação, IA e 
ML e estratégias de otimização 
de custos 
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t

Quadrantes por Região

Quadrantes APAC Brasil Europa EUA

Serviços de Consultoria 
e Assessoria f f f f

Serviços de Implementação 
e Integração f f f f

Serviços Gerenciados f f f f

Soluções e Capacidades OCI f f f f

Como parte deste estudo de quadrante do ISG Provider Lens™, estamos apresentando os quatro quadrantes a seguir, sobre o Oracle Cloud and Technology Ecosystem 2024:

*APAC - ANZ, Índia e ASEAN-6 (Indonésia, Malásia, Filipinas, Cingapura, Tailândia e Vietnã), mas excluindo Japão, Coreia do Sul e China/Taiwan.
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Fase de pesquisa entre setembro e outubro de 2024, com levantamento, avaliação, análise e 
validação. Resultados apresentados à imprensa em fevereiro de 2024.

Milestones Início Fim

Lançamento da Pesquisa 16 de setembro de 2024

Fase da Pesquisa 16 de setembro de 2024 15 de outubro de 2024

Prévia dos Resultados Janeiro de 2024

Comunicado à Imprensa   
e Publicação

Fevereiro de 2024

Guia dos Compradores:

A Software Research do ISG, anteriormente denominada “Ventana Research”, oferece insights 
do mercado ao avaliar fornecedores de tecnologia e produtos por meio de seus Guias dos 
Compradores As descobertas são feitas a partir da análise com base em pesquisa das categorias 
de produto e experiência do cliente, ranqueamento e classificação de fornecedores de software  
e produtos para ajudar a tornar os processos de tomada de decisão e seleção para tecnologia  
mais fáceis.

Ao longo do lançamento da Nuvem Pública Multi de IPL, queremos aproveitar a oportunidade para 
chamar sua atenção para pesquisas e insights relacionados que ISG Research publicará em 2024. 
Para mais informações, consulte o cronograma de pesquisa do Guia dos Compradores.  

Isenção de Responsabilidade de Produção de Pesquisa:

O ISG coleta dados para fins de redação de pesquisas e criação de perfis de fornecedores/ 
fabricantes de serviços. Os perfis e dados de suporte são usados pelos consultores do ISG para 
fazer recomendações e informar os seus clientes sobre a experiência e as qualificações de 
fornecedores/fabricantes de serviços aplicáveis para a terceirização do trabalho identificado pelos 
clientes. Esses dados são coletados como parte do processo ISG FutureSource™ e do processo de 
Qualificação de Fornecedores Candidatos (CPQ). O ISG pode optar por utilizar apenas esses dados 
coletados referentes a determinados países ou regiões para a educação e propósitos de seus 
consultores e não produzir relatórios do ISG Provider Lens™. Essas decisões serão tomadas com 
base no nível e integridade das informações recebidas diretamente dos fornecedores/fabricantes e 
na disponibilidade de analistas experientes para esses países ou regiões. As informações enviadas 
também podem ser usadas para projetos de pesquisa individuais ou para apresentação de notas 
que serão escritas pelos analistas líderes.

A coleta de depoimentos de clientes por meio do Programa Star of Excellence requer referências 
antecipadas de clientes (sem necessidade de referência oficial) porque as pontuações CX têm uma 
influência direta na posição do fornecedor no quadrante IPL e nos prêmios. 
 
Consulte o link para visualizar/baixar o calendá`rio de pesquisa de 2024 do ISG Provider Lens™. 
 
Acesso ao Portal On-line 
 
Você pode visualizar/baixar o questionário aqui usando as credenciais que você já criou  
ou consultar as instruções no e-mail de convite para gerar uma nova senha. Aguardamos  
a sua participação! 

Cronograma e informações relacionadas

https://www.ventanaresearch.com/research/buyers-guides#research-schedule
https://isg-one.com/docs/default-source/2024-ipl-brochures/ipl_annual_plan_2024.pdf
https://iplportal.isg-one.com/login
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ISG Star of Excellence

ISG Star of Excellence™ – Chamada 
para indicações

O Star of Excellence é um reconhecimento 
independente da excelente prestação de 
serviços com base no conceito de opinião do 
consumidor. O ISG desenvolveu o programa 
Star of Excellence para coletar feedback do 
cliente sobre o sucesso dos fornecedores de 
serviços em demonstrar os mais altos padrões 
de excelência no atendimento ao cliente e 
centrado no consumidor. 

A pesquisa global é sobre serviços associados 
a estudos IPL. Em consequência, todos os 
Analistas do ISG recebem continuamente 
informações sobre a experiência do cliente de 
todos os fornecedores de serviços pertinentes. 
Essas informações são adicionadas ao feedback 
do consultor existente em primeira mão, as 
quais o IPL aproveita em sua abordagem de 
consultoria conduzida por profissionais. 

Os fornecedores são convidados a indicar seus 
clientes para participar. Assim que a indicação 
for enviada, o ISG enviará uma confirmação 
por correio para ambas as partes. É evidente 
que o ISG mantém o anonimato de todos os 
dados dos consumidores e não os compartilha 
com terceiros.

Nossa visão para a Star of Excellence é sermos 
reconhecidos como o reconhecimento do 
setor líder pela excelência no atendimento ao 
cliente, e servirá como referência para medir 
os sentimentos dos clientes. Para garantir 
que seus clientes selecionados concluam o 
feedback para sua participação, use a seção de 
“Indicados (para Fornecedores)” no site web do 
Star of Excellence. 

Criamos um e-mail onde você pode direcionar 
qualquer dúvida ou fazer comentários. Este 
e-mail será verificado diariamente. Aguarde até 
24 horas para uma resposta.

O endereço de e-mail é:  
ISG.star@isg-one.com

Indicações de Feedback do Cliente
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Metodologia e Equipe

O estudo de pesquisa ISG Provider Lens™ 
Oracle Cloud and Technology Ecosystem 
2024 analisa os fornecedores de software/
fornecedores de serviços relevantes no 
Brasil, com base em um processo de análise 
e pesquisa multifásico. Ele posiciona esses 
fornecedores com base na metodologia ISG 
Research.

Patrocinador do estudo: 
Aman Munglani

Autor Principal: 
Siddharth Idnani, Roman Pelzel, 
Cristiane Tarricone, Maharishi Pandya, 
e Sonam Vijay Chawla

Editores: 
Indrani Raha

Analista de Pesquisa: 
Rafael Rigotti, 
Sandya Kattimani

Analistas de Dados: 
Pooja Rani Nayak

Gerente de Projetos: 
Pragathi Thimmaiya

A Information Services Group, Inc. 
é exclusivamente responsável pelo 
conteúdodeste relatório. A menos que citado 
de outra forma, todo o conteúdo, incluindo 
ilustrações, pesquisa, conclusões, afirmações 
e posições contidas neste relatório foram 
desenvolvidas por, e são de propriedade 
exclusiva da Information Services Group Inc.

A pesquisa e análise apresentadas neste estudo 
incluirão dados de pesquisas do programa  
ISG Provider Lens™, programas contínuos  
do ISG Research, entrevistas com consultores 
do ISG, apresentações com fornecedores de 
serviços e análise de informações de mercado 
disponíveis ao público de várias fontes. O 
ISG reconhece a passagem de tempo e os 
possíveis desenvolvimentos de mercado entre 
a investigação e a publicação, em termos de 
fusões e aquisições e reconhece que essas 
mudanças não serão refletidas nos relatórios 
deste estudo.

Todas as referências de receita são em dólares 
americanos ($US), a menos que ndicado de 
outra forma.
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Patrocinador do Estudo
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Envolvimento de Consultores – Descrição do Programa

Programa de Envolvimento de Consultores do 
ISG Provider Lens™

O ISG Provider Lens oferece avaliações de 
mercado incorporando insights de profissionais, 
refletindo foco regional e pesquisa 
independente. O ISG garante

o envolvimento do consultor em cada estudo 
para cobrir os detalhes de mercado relevantes 
alinhados às respectivas linhas de serviço/
tendências de tecnologia, presença do 
fornecedor de serviços e contexto empresarial. 

Em cada região, o ISG tem líderes de 
pensamento especialistas e consultores 
respeitados que conhecem os portfólios 
e ofertas dos fornecedores, bem como 
os requisitos da empresa e as tendências 
do mercado. Em média, três consultores 
participam como parte do processo de revisão 
de qualidade e consistência de cada estudo.

O consultor garante que cada estudo reflita 
a experiência dos consultores ISG no campo, 
o que complementa a pesquisa primária 

e secundária conduzida pelos analistas. 
Os consultores do ISG participam de cada 
estudo como parte do grupo de consultores e 
contribuem em diferentes níveis, dependendo 
de sua disponibilidade e especialização. 

Os consultores:

• Ajudam a definir e validar quadrantes 
e questionários

• Aconselham sobre a inclusão de 
fornecedores de serviços, participam de 
chamadas de apresentação,

• Fornecem as suas perspectivas sobre as 
classificações dos fornecedores de serviços 
e revisam os rascunhos dos relatórios
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Burgess Systems

By Seven Consultoria Em 
Tecnologia Da Informacao Ltda

Camptra Technologies, LLC

Capgemini*

CastleBridge Consulting, LLC

CentriLogic

Centroid Systems, LLC

CERNE INFORMATICA LTDA - EPP

CherryRoad Technologies

Cintra Software & Services, Inc.

Clover Infotech

Cognizant*

Compass UOL*

Conneqtion Consulting Private Limited

3db Solutions Ltda Me

4i Apps*

A-Host Company

Accelalpha Inc.

Accenture*

Acceptore Consultoria E Desenvolvimento 
De Sistemas Ltda

Accerte Servicos De Tecnologia Da 
Informacao Ltda

Adapt IT (Pty) Ltd

Add 01 Tecnologia, Consultoria E 
Participacoes Ltda

ADIN*

Adtail*

Advanced Database & IT Sistemas De 
Informacao S A

Aggrandize*

Algar Ti Consultoria S/a

Alithya USA, Inc.

Allatone Solutions

Always On Digital Ltda - ME

Amber Servicos De Tecnologia Ltda

Apex IT

APFS, LLC

Applications Software Technology Llc

Apps Associates

Argano, LLC

Arihant Adroit InfoSystems Private Limited

Aspire Systems

Astute Business Solutions

Ataway do Brasil Consultoria Ltda

Atos*

Automus Consulting, Inc

Avvale*

Ax4b Sistemas De Informatica Ltda

AZCORP Tecnologia Informática Ltda. - EPP

Beg Support Informatica Aplicada Ltda

Betta Solucoes De Atendimento Ltda

BeyonData Solutions

Birlasoft*

Biwares Assessoria Em Informatica Ltda

Bloom Intuitive Technology Solutions Inc.

Bluecx Infinity Informatica Ltda

BlueShift Brasil Ltda

Brastorage Comercio E Servicos Em 
Informatica Ltda

Bring IT

Empresas Convidadas

Se sua empresa estiver relacionada nesta página ou você achar que sua empresa deveria estar relacionada, entre em 
contato com o ISG para garantir que temos os contatos corretos para participar ativamente desta pesquisa.

* Classificado na iteração anterior



17SETEMBRO DE 2024 ORACLE CLOUD AND TECHNOLOGY ECOSYSTEM© 2024 INFORMATION SERVICES GROUP, INC. ALL RIGHTS RESERVED.

Constellation Consulting FZ LLC

Counterpart Solutions

Cybernoor Corporation

Data Intensity

Data Intensity, LLC

Datacentrics Integrador 
Multinuvem Ltda

Dataunique Tecnologia Da 
Informacao Ltda - Me

Db It Solutions Tecnologia Ltda

DBA Online Informatica Ltda

DBACorp*

DBL Digital

DBS Digital*

Deal Technologies Ltda

Dedalus*

Dell Computadores Do Brasil Ltda

Deloitte*

Denovo Ventures,LLC

Digi Soluções de Comunicação LTDA

Digisystem Serviços Especializados Ltda

DiLytics Inc

Dimension Data

Docebit Servicos Especializados Em Ti Eireli

DSP*

DXC Technology*

Dynamic Systems, Inc.

E-Novasys Tecnologia Da 
Informação Ltda

EBS-IT*

Eclipsys Solutions Inc

Edge.uol Tecnologia Ltda

Elire Inc.

ennVee TechnoGroup Inc

Enterprise Services Brasil Servicos De 
Tecnologia Ltda

Esc Partners Desenvolvimento E 
Licenciamento De Programas De 
Computadores Ltda

Eviden*

Eximio Solucoes Em Ti Ltda

EY*

Fidentech Tecnologia Da Informacao Ltda Me

First Logic Company

Flar Assessoria E Consultoria Em 
Informatica Ltda

Frazillio Solucoes De Tecnologia Ltda

Fujitsu*

G&P*

Gaea Global Technologies Inc

Global Systems Integration

Globant Brasil Consultoria Ltda

Go On Associated*

Go On Consultoria Em Tecnologia Da 
Informacao Ltda

Gonube Tecnologia Ltda - ME

GoSaaS

Grant Thornton Bharat LLP

Grant Thornton LLP

Grazitti Interactive*

HCLTech*

Hexaware*

Hitachi Digital Services*

Hospitality Technology Pvt Ltd

Hostweb Data Center E Servicos Ltda

Empresas Convidadas

Se sua empresa estiver relacionada nesta página ou você achar que sua empresa deveria estar relacionada, entre em 
contato com o ISG para garantir que temos os contatos corretos para participar ativamente desta pesquisa.

* Classificado na iteração anterior
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HRS

Huron*

iAppSys, Inc.

IBM*

Idealit Consultoria em Informática Ltda

Ideqa Limited

IKW Solutions Inc.

Infinity*

Infolob Global

Infolob Global, Inc.

Infosys

Infovity Inc

INGRAM MICRO BRASIL LTDA

Inlumi*

InnoFin Solutions LLC

Inoapps Limited

Interatell Integracoes E Telecomunicacoes Ltda

inventCloud*

IT-One*

Italtel Brasil Ltda

Itc Brasil Consultoria Ltda

ITOCHU Techno-Solutions Corporation

ITOrizon*

Jade Global*

James & Monroe

JBQ.Global*

Jprotech technology Co

Kelima

Key Information Technology LLC

Kovaion Consulting India Private Limited

KPMG*

KS2 Technologies, Inc.

Kyndryl*

L G De Figueiredo E Silva - Me

Lanlink*

Lta-Rh Informatica, Comercio, Representacoes 
Ltda

LTIMindtree*

Luzcon Digital Ltda

Maio Marketing Ltda

Mannai Trading Company W.L.L.

Marketdata Solutions Brasil Ltda

Mastek*

Math Group Administracao E 
Tecnologia Da Informacao S.A.

MFEC

mLogica, LLC

Montis Technologies

Mphasis*

MPL*

MPS Vietnam Joint Stock Company

Mythics,LLC

Nalsoft Middle East Dmcc

Navisite

NEC Corporation

Nextgen Distribution

Ninecon*

North Country Business Products Inc

NRI Australia

NS Solutions Corporation

Nsh Sistema, Consultoria E 
Desenvolvimento Ltda - Me

NTT Data

Empresas Convidadas

Se sua empresa estiver relacionada nesta página ou você achar que sua empresa deveria estar relacionada, entre em 
contato com o ISG para garantir que temos os contatos corretos para participar ativamente desta pesquisa.

* Classificado na iteração anterior
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Octafy Consultoria Em Tecnologia Da 
Informacao Ltda.

OLR America inc

Orazzon It Services Ltda

Osas 

OSI Digital

P&IT - Solucoes Em Rh Com Tecnologia 
Integrada Ltda

PA Infotel Co

Path Infotech

Peloton Group

Peloton Servicos em Tecnologia Ltda

Pinpoint HRM

PM Comunicacao LTDA.

Pmweb*

PricewaterhouseCoopers Tecnologia da 
Informacao Ltda

Prime Db Representacoes Ltda

Pro4tuning Tecnologia da Informacao LTDA

Prodware Solutions

PROMATIS*

PT Metrodata Electronics Tbk

PT Trees Solutions

PT Ultima Asia Teknologi

Ptls Servicos De Tecnologia E Assessoria 
Tecnica Ltda

PwC*

QC Consulting Group, LLC

QennectIT

Quistor*

Red Clay Consulting

Redfaire Limited

Retail Consult Ksr - Solucoes Para Varejo Ltda

Revna Comercio E Servico Em Tecnologia Ltda

Robotron Datenbank Software

Scansource Brasil Distribuidora De 
Tecnologias Ltda

Server Suites LLC

Service IT*

Shenzhen Agile Cloud Computing Technology 
Co., Ltd.

Shenzhen Agilewing Technology Co. Limited

Shift4 Payments, LLC

Sierra-Cedar, LLC

Sky.One Tecnologia em Software S.A.

Smart ERP Solutions Inc

Smart Technologies BD Ltd

SOMMA-IT*

Sopra Steria

Statum Tecnologia Em Informatica LTDA - ME

Steltix*

Stratview Brasil Servicos Em Informatica Ltda.

Sutherland Global Services

Sutherland Global Services Inc

SV Technologies

Synchro*

Syntax*

T.O. Brasil*

Taking Results E Informatica Ltda

Tarea Gerenciamento Ltda

Taysols

TCS*

Td Synnex Brasil Ltda

Empresas Convidadas

Se sua empresa estiver relacionada nesta página ou você achar que sua empresa deveria estar relacionada, entre em 
contato com o ISG para garantir que temos os contatos corretos para participar ativamente desta pesquisa.

* Classificado na iteração anterior
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Tech Mahindra*

Tecnocomp Tecnologia E Servicos Ltda

Tecnologia Da Informacao Mult Services Ltda

TEKsystems Global Services, LLC

Telefonica Cloud e Tecnologia do Brasil S.A

Telmex do Brasil SA

Terillium Inc.

Tharseo IT

The Hackett Group Inc

The MASYC Group, Inc.

Think IT

Timestamp*

TIVIT*

TRI*

Trinamix*

Trópico Sistemas E Telecomunicações Da 
Amazônia Ltda

Unicloud Labs

V8.Tech*

Verano

Version 1*

Via Consultoria Em Informatica Ltda

Vigilant Technologies

Vintcom Technology Public Company 

Visual Systems Informatica Ltda.

Vmax Systems Ltda - Epp

Vs Data Comercio & Distribuicao Ltda

Wipro*

Wise Database Solucoes Em Ti Ltda

XT Global

Zensar*

Empresas Convidadas

Se sua empresa estiver relacionada nesta página ou você achar que sua empresa deveria estar relacionada, entre em 
contato com o ISG para garantir que temos os contatos corretos para participar ativamente desta pesquisa.

* Classificado na iteração anterior
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Methodology & TeamSobre Nossa Empresa e Pesquisa

O ISG (Information Services Group) 
(NASDAQ: III) é uma empresa líder 
mundial em pesquisa consultoria 
tecnológica. Um parceiro commercial 
confiável para mais de 900 clientes, 
incluindo 75 das 100 maiores empresas 
do mundo, o ISG está comprometido  
em ajudar corporações, organizações  
do setor público e provedores de serviços 
e tecnologia a alcançar excelência 
operacional e crescimento mais rápido. 
A empresa é especializada em serviços 
de transformação digital, incluindo IA  
e automação, analytics de nuvens 
e dados; consultoria em sourcing; 
governança gerenciada e serviços de 
risco; serviços de operadoras de rede; 
estratégia tecnológica e projeto de 
operações; gerenciamento de mudanças; 
inteligência de mercado e pesquisa e 
análise de tecnologia.

Fundado em 2006, e sediado em 
Stamford, Connecticut, o ISG emprega 
mais de 1.600 profissionais operando 
em mais de 20 países - uma equipe 
global conhecida por seu pensamento 
inovador, influência de mercado, profunda 
experiência na indústria e tecnologia, 
e capacidade de pesquisa e análise de 
classe mundial com base nos dados de 
mercado mais abrangentes da indústria. 

Para mais informações visite isg-one.com.

O quadrante ISG Provider Lens™ série 
de pesquisa é o único serviço avaliação 
do provedor de seu tipo para combinar 
empírica, baseada em dados pesquisa e 
análise de mercado com a experiência do 
mundo real e observações da assessoria 
global do ISG equipe. As empresas 
encontrarão uma riqueza de dados 
detalhados e análise de mercado para 
ajudar a orientar sua seleção de parceiros 
de fornecimento apropriados, enquanto 
Os conselheiros do ISG usam os relatórios 
para validar seu próprio conhecimento 
de mercado e fazer recomendações 
para a empresa ISG clientes. A pesquisa 
atualmente abrange provedores que 
oferecem seus serviços em múltiplas 
geografias globalmente.

Para mais informações sobre Pesquisa ISG 
Provider Lens, visite esta página da web.

ISG Research™ fornece pesquisa por 
assinatura, consultoria consultoria e 
evento executive serviços focados nas 
tendências do mercado e tecnologias 
disruptivas impulsionando mudança na 
computação empresarial. A ISG Research 
oferece orientação que ajuda as empresas 
a acelerar crescimento e criar mais valor.

O ISG oferece pesquisas especificamente 
sobre provedores para estado e local 
governos (incluindo condados, cidades), 
bem como o ensino superior instituições. 
Visite: Setor Público.

Para mais informações sobre o ISG 
Assinaturas de pesquisa, por favor  
e-mail contact@isg-one.com, ligue  
para +1.203.454.3900 ou visite  
research.isg-one.com.

http://isg-one.com
https://isg-one.com/research/isg-provider-lens
https://isg-one.com/research/provider-research-public-sector
mailto:contact%40isg-one.com?subject=
http://research.isg-one.com
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